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こ も れ び ト ピ ッ ク ス

今回、接遇マナー研修を受講させていただきました。研修
は半日行われ、グループワークを交えながら進められました。
最初は、身だしなみや表情、立ち居振る舞いなど、患者様に
与える第一印象の大切さを学びました。中盤では挨拶や立ち
方、言葉づかいなどについて研修を行いました。その中でも、言葉づかいについて、頭では分かってい
ても、とっさに正しく敬語を使い分けることができるかどうかが大事な点だと感じました。

最後にマナーとは「相手への思いやり」ということで、
「患者様の期待とギャップ」について学びました。マナー
は、こちら側の一方的な押し付けにならないよう患者様や
周囲の状況を察し、思いやりを込めて振る舞うことが重要
だと学びました。その際、状況を察するとともに、自分自身
の心に余裕を持つことが、よりよい接遇に繋がると学びま
した。
今回の接遇研修を通し、学んだ研修内容を、ただの知
識で終わらせることなく、今後様々な方と接する際に「行
動」として実行に移せるよう心掛けて参ります。

総務課　加藤 秀明　　　

今年もウォーキングフェスタ東京ツーデーマーチに当院から計65名が参加し、小金井市近郊を
ウォーキングしました。初日は天候の悪化も予測されましたが、雨も降らず、晴天の中、ウォーキングを
楽しみ、地域の方々やスタッフ間の交流を深めることもできました。
今回の行事を機にスタッフ一同更なる健康づくり、地域との連携に励みます。

リハビリテーション科　理学療法士　真鍋 祐汰

【平成30年5月3日、4日】
接遇マナー研修に参加して
【平成30年4月25日】

外来看護師紹介

第23回 ウォーキングフェスタ東京

外来担当の小林洋美です。外来を担当して約一年が経ちました。患者様とコ
ミュニケーションを取りながら、患者様が必要とするリハビリに繋げていけるよ
う心掛けていきたいと思います。

看護部　看護師　小林 洋美

4月から外来に配属になりました田浦です。外来は、退院された方が通院しな
がらリハビリを行います。外来の患者様がスムーズにリハビリを受けられるよう
に関わっていきたいと思います。

看護部　看護師　田浦 弘之
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小金井リハビリテーション病院  医療連携室 TEL 042-316-3100／FAX 042-316-3222

医療連携室から

小金井リハビリテーション病院 アクセスマップ小金井リハビリテーション病院 周辺のご紹介

医療連携室は現在、看護師3名、社会福祉士の資格を持つ医療ソーシャルワーカー9名、事務1名が在籍し、
患者様と地域との懸け橋となる病院を目指しております。

患者様やご家族様から入退院に関わるご相談をお伺いし、必要に応じて介護保険制度や障害福祉制度等
の福祉サービス、施設を含めた社会資源の情報提供を行い、地域の
様々な機関と連携を取りながら日々業務を行っております。

ご不明な点がございましたら、いつでもお気軽にご相談ください。

■ 相談窓口 ： 1F受付
■ 受付時間 ： 9：00～16：30（月曜日～金曜日） 9：00～12：00（土曜日）

〒184-0013 東京都小金井市前原町1丁目3番2号
TEL 042-316-3561／FAX 042-316-3562

小金井リハビリテーション病院 検 索

小金井リハビリテーション病院
一般社団法人 巨樹の会

info@koganei-rh.nethttp://www.koganei-rh.net/

山本豆腐店

山本豆腐店

〒184-0004　東京都小金井市本町1-10-5
TEL 042-381-2069

【営業時間】 6：00～20：00（夏）　～19：30（冬）
【定 休 日】 日曜・祝日

ＪＲ武蔵小金井駅から農工大通り
に入ってすぐの山本豆腐店は、水の
きれいな小金井に昭和11年から続
く現在で三代目の町の豆腐屋さん
です。人気商品は、おぼろ豆腐と生

湯葉です。良く冷えたカップ入りの豆乳があり、クセがなくさっぱりと飲
みやすいので豆乳が苦手な人にもお勧めです。

おかみさん手作りの和惣菜もヘルシーで美味です。

多磨霊園

府中運転免許
試験場前原一丁目前原交番前

前原坂下

前原坂上

134

247

14

15

武蔵野公園

小金井リハビリテーション病院

デニーズ
●

武蔵小金井駅 東小金井駅

西
武
多
摩
川
線

JR中央本線

新小金井駅

医事課　寺嶋 香織

こもれび Koganei
Rehabilitation Hospital

C
O

M
O

R
E

B
I _V

o
l.2

2

看護師入職お祝い金制度
あります!
看護師の方は、採用させていただいた場合、

詳しくは上記HPより〈採用情報→看護師募集中〉からご確認ください。 
※日勤のみの場合は20万円
入職祝金30万円を支給いたします。

（税込）

※但し、紹介業者からの紹介の場合はこの制度は除外とさせていただきます。


